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EXEMPLES D’EVENEMENTS A DECLARER SUR LE AH-223-1

sur un contenant de médicament

Evénements Type d’événement Circonstance
INCIDENT
Une étiquette illisible ou en mauvais état 4
Erreur de médicament Autre

Des ridelles de lit défectueuses

Equipement

Bris/défectuosité

Dossier usager oublié dans un local, a

mauvais dossier

. . Autre Bris de confidentialité
I'imprimante
Tuile plancher brisée; flaque d’eau s Bris/défectuosité; dégat
Batiment ,
plancher d’eau
Un rapport de consultation classé dans le ., .
pp Autres Erreur lié au dossier

Une erreur de médicament détectée au
chevet de I'usager avant I'administration;
mauvais médicament livré par la pharmacie

Erreur de médicament

Autre

Reprise d’un test de laboratoire di a une
mauvaise identification

Test diagnostique : Laboratoire

Erreur liée a
I'identification

Médicament conservé a la mauvaise
température mais non administré

Erreur de médicament

Conservation/entreposage

ACCIDENT

Une absence d’héparinisation du circuit
d’hémodialyse peut causer un épisode
d’hypotension

Erreur de traitement /intervention

Non respect procédure

Patch de nitro oubliée d’étre retirée apres
le délai prescrit

Erreur de médicament

Dose

Prescription non relevée causant une
omission, erreur de dose

Erreur de médicament

Non respect procédure

Médicament administré plus tard que
I’'heure prévue

Erreur de médicament

Heure d’administration

Ou Omission
(Selon le délai heure prescrite et
heure administration)

Un usager est sur le point de tomber en

prescrit a un usager n’est pas disponible

présence du personnel qui le retient Quasi-chute En circulant
jusgu’au fauteuil

Le

médicament/traitement/intervention/diéte | Médicament/traitement/intervention/diéte Disponibilité

L’examen administré n’est pas celui qui a
été prescrit

Test diagnostique : Imagerie

Examen prescrit

Une prothése dentaire d’un usager a été
échappée par le personnel, a été cassée et
doit étre remplacée

Probléeme de matériel, d’équipement, de
batiment ou d’effet personnel

Bris/défectuosité

Un usager abuse financierement d’un autre
usager

Probleme d’abus, d’agression, de
harcelement ou d’intimidation

Financier




Evénements

Type d’événement

Circonstance

Un usager résidant en RI-RTF fugue alors
gue le niveau de surveillance déterminé
pour 'usager n’a pas été assuré

Autres types d’événements

Fugue/disparition

Au moment de l'inspection d’une chambre,
un intervenant trouve une arme artisanale

Autres types d’événements

Trouvé en possession
d’objets dangereux

La prise de glycémie

Test diagnostique : Laboratoire

Autre

Erreur de soluté

Erreur de traitement (sans additif)
Erreur de médicament (avec additif)

Type/sorte

Probléme de stérilité d’'un équipement
médical

Probleme de retraitement des dispositifs
médicaux

Retraitement

Probleme de salubrité

Probleme de
matériel/équipement/batiment/effet
personnel

Stérilité/bris d’asepsie
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EXEMPLES D’EVENEMENTS A NE PAS DECLARER SUR LE AH-223-1

Selon les lignes directrices du MSSS (liste non exhaustive)

Catégorie

Exemples

Complication de santé

Un usager a une réaction allergique a la suite de
I’administration d’'un médicament, mais cette allergie n’était
pas connue de l'usager ou de I'équipe soignante.

Un usager a une perte de sensibilité au visage a la suite d’une
chirurgie maxillo-faciale.

Un usager perd le golt aprés une série de traitements de
chimiothérapie.

Condition inhérente a l'usager

Un usager diabétique, en état d’hypoglycémie, devient agressif
et se blesse en frappant sur un meuble.

Un usager en réadaptation physique qui réapprend a marcher
et qui fait une chute lors de ses exercices.

Un usager dont la condition neurologique provoque des
obstructions respiratoires.

Usager hébergé en RI-RTF

Un usager mineur chute pendant son cours d’éducation
physique alors qu’il est a I'école.

Un usager adulte se blesse a la main avec un outil alors qu’il est
sous la responsabilité de son employeur.

Un usager mineur chute en apprenant a marcher.

Un usager mineur chute en faisant de la bicyclette.

Un usager adulte se coupe en apprenant a cuisiner.

Accident de travail d’un membre du personnel

Se fait sur un formulaire des RH

Infections nosocomiales

Une procédure est en place pour ce type d’événements avec
les IPI.

Abus, agression, harcelement et intimidation usager
envers employé

Se fait sur un formulaire des RH.

Incidents/accidents transfusionnels

Se fait sur le rapport AH-520.

Evénements survenus dans les laboratoires de
biologie médicale

Les incidents et les accidents sans conséquence n’ont pas a
étre déclarés car le systeme de gestion des non-conformités en
place dans les laboratoires permet de gérer plusieurs situations
a risque de facon adéquate.

Code blanc

Patient violent sur une unité; besoin d’assistance.




